SATISFACTION ET EXPERIENCE
DES PATIENTS

Réponses de 1 100 patients interrogés entre novembre 2020 et novembre 2021

E-satis 2021
Villejuif

 76/100

(73/100 au niveau national)
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(71/100 au niveau national)
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(80/100 au niveau national)
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PAR LES INFIRMIERS REPAS
ET AIDES-SOIGNANTS 69

84 (59/100 au niveau national)
(82/100 au niveau national)

Taux de recommandation : 76 %

E-satis est une enquéte nationale (Haute Autorité de Santé).
C'est une évaluation de votre satisfaction et de votre expérience de patient
sur Uensemble de votre séjour en hospitalisation plus de 48h
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